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Datenverarbeitende Unternehmen außerhalb der W&W-Gruppe
Liste der Auftragnehmer und Dienstleister, die für die Württembergische Versicherung AG (WV), 
die Württembergische Krankenversicherung AG (WK), die Württembergische Lebensversicherung AG (WL) 
oder die Allgemeine Rentenanstalt Pensionskasse AG (ARP) personenbezogene Daten erheben, verarbeiten 
oder nutzen.

Liste der Auftragnehmer / Dienstleister

Stelle und Aufgabe WV WK WL ARP

ALLYSCA Assistance GmbH, 81669 München

Assistance-Service bei Kfz-Unfällen sowie Leistungsfällen im Kranken- und Unfallbereich • •
Bisnode Deutschland GmbH, 64293 Darmstadt

Informationen zum Zahlungsverhalten •
Bundesversicherungsamt, 53113 Bonn

Erfüllung gesetzlicher Meldepflichten • • • •
Control€xpert GmbH, 40764 Langenfeld

Prüfdienstleistungen •
Creditreform Karlsruhe Bliss & Hagemann KG, 76135 Karlsruhe

Informationen zum Zahlungsverhalten • •
Creditreform Stuttgart Strahler KG, 70174 Stuttgart

Informationen zum Zahlungsverhalten • •
Deutsche Post AG, 53113 Bonn

Logistik- und Postunternehmen • • • •
Deutsche Rentenversicherung Bund, 10709 Berlin

Erfüllung gesetzlicher Meldepflichten • • • •
GDV Dienstleistungs-GmbH, 20095 Hamburg 

Gesamtverband der Versicherungswirtschaft. Services im Rahmen des
Branchennetzes, z. B. Not- und Zentralruf der Autoversicherer, Verfahren zur
elektronischen Versicherungsbestätigung in der Kfz-Versicherung

•

General Reinsurance AG, 50668 Köln

Rückversicherer • • • •
informa HIS GmbH, 65205 Wiesbaden

Hinweis und Informationssystem (HIS) der deutschen Versicherungswirtschaft •
infoscore Consumer Data GmbH, 76532 Baden-Baden

Informationen zum Zahlungsverhalten • •
innovas GmbH, Theodor-Heuss-Ring 12-21, 50688 Köln

Prüfdienstleistung für DRG-Rechnungen •
Innovation Group AG, 70178 Stuttgart

Assistance-Service bei Kfz-Unfällen •
Munich Re, Münchener Rückversicherungs-Gesellschaft AG, 80802 München
Rückversicherer • • • •
Pensionssicherungsverein aG, Bahnstraße 6, 50996 Köln 

Träger der gesetzlichen Insolvenzsicherung im Bereich der betrieblichen Altersversorgung •
Ricoh Deutschland GmbH, 74336 Brackenheim 

Herstellung und Versand Unfallpannenhilfeset Kfz-Versicherung •
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Stelle und Aufgabe WV WK WL ARP

ROLAND Assistance GmbH, 50679 Köln 

Assistance-Service bei Kfz-Unfällen sowie Leistungsfällen im Kranken- und Unfallbereich • •
SCHUFA Holding AG, 65201 Wiesbaden

Informationen zum Zahlungsverhalten • •
Swiss Re Europe S. A, 85774 Unterföhring

Rückversicherer • • • •
Vodafone GmbH, 40549 Düsseldorf

Telematik-Dienstleistungen •
Zentrale Zulagenstelle für Altersvermögen (ZFA), 10868 Berlin

Erfüllung gesetzlicher Meldepflichten • • • •

Kategorien WV WK WL ARP

Ärzte, Therapeuten, sonstige Angehörige eines Heilberufs,
Krankenhäuser, medizinische Dienstleister • • • •
Assisteure, Leistungsmanagement, Rehadienstleister • •
Beratungsunternehmen • • •
Chip- und Kundenkartenhersteller • •
Dienstleister für Adressermittlung und -aktualisierung • • • •
Druckdienstleister • •
Entsorger für Akten und elektronische Datenträger • • • •
Gesetzliche Krankenkassen • • •
Gutachter, Sachverständige, Prüfdienstleister • • • •
Inkassounternehmen • • • •
IT-Dienstleistungsunternehmen • • • •
Leistungserbringer im Pflegebereich • •
Markt- und Meinungsforschungsinstitute • • • •
Sachverhaltsermittler zur Leistungserbringung • • • •
Steuerberatung, Rechtsberatung, Anwälte • • • •
Regulierer • •
Rückversicherer, Rückversicherungsmakler • • • •
Übersetzer • •
Werkstätten, Handwerker, Restwertbörsen •
Wirtschaftsauskunfteien • • •

Kategorien datenverarbeitender Unternehmen außerhalb der W&W-Gruppe
Weitere Kategorien von Stellen, die für die Württembergische Versicherung AG (WV), die Württembergische 
Krankenversicherung AG (WK), die Württembergische Lebensversicherung AG (WL) oder die Allgemeine 
Rentenanstalt Pensionskasse AG (ARP) Dienstleistungen erbringen und in dieser Funktion personenbezo-
gene Daten erheben, verarbeiten oder nutzen.
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Dienstleistungen und gemeinsame Datenverarbeitung innerhalb der W&W-Gruppe
Die Unternehmen der W&W-Gruppe führen Dienstleistungen und gemeinschaftliche Datensammlungen 
durch, um Ihr Anliegen schneller bearbeiten zu können (z. B. Leistungsbearbeitung, richtige Zuordnung Ihrer 
Post oder Beitragszahlungen). Diese Datensammlungen enthalten Daten wie Name, Kontaktdaten, Bank-
verbindung und Art der bestehenden Verträge. Besondere Arten personenbezogener Daten, insbesondere 
Angaben über Ihre Gesundheit, sind – Ihre Einwilligung vorausgesetzt – dagegen nur von dem Unternehmen 
der Gruppe einsehbar, mit dem Sie eine Vertragsbeziehung haben.

Unternehmen der W&W-Gruppe
■	 Wüstenrot & Württembergische AG
■	 Allgemeine Rentenanstalt Pensionskasse AG
■	 Württembergische Krankenversicherung AG
■	 Württembergische Lebensversicherung AG
■	 Württembergische Versicherung AG
■	 Württembergische Rechtsschutz Schaden-Service-GmbH
■	 Württembergische Vertriebspartner GmbH
■	 Wüstenrot Bausparkasse AG
■	 Wüstenrot Haus- und Städtebau GmbH
■	 Wüstenrot Immobilien GmbH
■	 W&W Asset Management GmbH
■	 W&W brandpool GmbH
■	 W&W Informatik GmbH
■	 W&W Service GmbH
■	 Adam Riese GmbH
■	 Altmark Versicherungsmakler GmbH
■	 Altmark Versicherungsvermittlung GmbH
■	 KLV BAKO Vermittlungs-GmbH
■	 KLV BAKO Dienstleistungs-GmbH
■	 W&W Interaction Solutions GmbH

Die Württembergische Rechtsschutz Schaden-Service-GmbH ist Dienstleister der Württembergische Versi-
cherung AG und führt die Leistungsbearbeitung in der Rechtsschutzversicherung durch. 
Die W&W Informatik GmbH ist zentraler IT-Dienstleister der W&W-Gruppe. Sie verantwortet Entwicklung und 
Betrieb aller IT-Anwendungen und Netze innerhalb der W&W-Gruppe. 
Die W&W Service GmbH ist zentraler Service-Dienstleister der W&W-Gruppe. Zur Datenverarbeitung und 
Datensicherheit verantwortet sie insbesondere Post-, Druck- und Gebäudeservices.

Hinweis: 
Die "Karlsruher" ist eine Marke der Württembergische Lebensversicherung AG. Die oben angegebenen 
Dienstleister für die Württembergische Lebensversicherung AG gelten daher ebenfalls für die Marke  "Karls-
ruher". 
Informationen zum Datenschutz finden Sie in unseren Datenschutzhinweisen bei Ihren Vertragsunterlagen 
oder unter www.wuerttembergische.de/datenschutz,

www.karlsruher.de/datenschutz und 
www.wuerttembergische-makler.de/datenschutz.

Die KARLSRUHER ist eine Marke der Württembergische Lebensversicherung AG.


